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Misién: “Organisma Constitucional de Control Gubernamental, que fiscaliza y protege el Patrimonio

Publico. en beneficio de la sociedad”.

ESTADiST[CA SOBRE LA APLICACION DE LA NORMA DE REQUISITOS
MINIMOS PARA UN SISTEMA DE CONTROL INTERNO
COMPONENTE CONTROL PARA LA MEJORA

. Antecedentes

En la Resolucién N° 377 del 13 de mayo de 2016, la Contraloria General de la Republica
- CGR, resolvi6 adoptar como marco para el control, fiscalizacion y evaluacion del
Sistema de Control Interno de las instituciones sujetas a su supervision de la Contraloria
General de la Republica, la Norma de Requisitos Minimos — NRM, para un Sistema de
Control Interno MECIP:2015.

Posteriormente, en la Resolucion CGR N° 147/19: “...se aprueba la matriz de evaluacion
por niveles de madurez, a ser utilizada en el marco de la Norma de Requisitos Minimos
del Sistema de Control Interno MECIP:2015".

Con base en las funciones y atribuciones de control, vigilancia y fiscalizacién de los
bienes publicos y del patrimonio del Estado establecidas en la Constitucién Nacional y en
la Ley N° 276/94 “Orgénica y Funcional de la Contraloria General de la Republica’, la
Contraloria General de la Republica solicité a los Organismos y Entidades del Estado -
OEE: documentos que respalden la implementacion y aplicacion de la Norma de
Requisitos Minimos para un Sistema de Control Inferno - SCI, al cierre del ejercicio fiscal

2021.

En ese sentido, Organismos y Entidades del Estado, asi como gobiernos municipales,
dieron respuesta, ya sea parcial o total, al requerimiento formulado por el Organismo
Superior de Control, respuestas que sirvieron de insumos para los resultados de este

documento.

Il. Objetivo

Proporcionar informacién o datos globales sobre la implementacion y aplicacion de la
norma de requisitos minimos para un Sistema de Control Interno en Paraguay.

Ill. Alcance

Los datos utilizados para la tabulacién, fueron gbtenidos de los documentos
proporcionados por los Organismos y Entidades del [Estado, asi como los gobiernos
municipales, sobre las evidencias de la implementacion y aplicacion de la Norma d
Requisitos Minimos, correspondientes al periodo ejercigi ;ﬁscal 2021. _4 ¥ e
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IV. Desarrollo

Un Sistema de Control Interno comprende los planes, métodos, politicas y
procedimientos utilizados para cumplir con la Misidn, el Plan Estratégico Institucional y

los objetivos de la entidad.

La NRM se estructura en cinco componentes, cada uno de ellos desplegado en una serie
de principios (requisitos) que, en algunos casos, vuelven a dividirse en elementos que

favorecen su entendimiento.

~ Ambiente de Control

/4 Principios
~ Control de la Planificacién
) 4 Principios

Control de la Implementacién

\ 4 Principios
' Control de la Evaluacién
\_ 2 Principios

Control para la Mejora

\ j , 2 Principios

Durante el ejercicio fiscal 2022, la Contraloria General de la Republica evaluo el proceso
de implementacién de los requerimientos minimos que debieron estar desarrollados para
asegurar un efectivo control interno en los OEE y municipios, utilizando la matriz de
evaluacion por niveles de madurez del SCI, aprobado con la Resolucion CGR N° 147/19.

En total fueron evaluadas 66 instituciones de la Administracion Central, 67 instituciones
de la Administracién Descentralizada y Sociedades Andnimas con participacion
accionaria mayoritaria del Estado, 8 Universidades desglosadas en Rectorados y
Facultades que totalizaron 79, y 291 Municipalidades. Totalizando 473 unidades

administrativas evaluadas.

La herramienta de la investigacién aplicada fue un cuestionario con preguntas por cada
componente de control, teniendo en cuenta principios y elementos de la NRM
seleccionados, siendo las categorias de respuestas si, no y parcialmente; y en uno de

los casos, no aplicable N/A.
Los documentos de respaldo proporcionados por los OEE y gobiernos municipales,

sirvieron de insumo para determinar las repuestas 3| las preguntas del cuestionario; en
caso que alguna institucién no hubiera proyeido evidgncias, se consideré como que_Ro
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Para los graficos correspondientes a cada una de las preguntas, fue utilizado el siguiente
rango de interpretacion:

Asimismo, los graficos representan grupos de Organismos y Entidades de Estado que
fueron clasificados de la siguiente manera:

- Administracién Central
o Poder Legislativo.
o Poder Ejecutivo (Secretarias de la Presidencia).
o Poder Judicial.
o Contraloria General de la Republica.
o Otros Organismos del Estado.
- Administracion Descentralizada
o Banca Central del Estado.
o Gobiernos Departamentales.
Entes Autdonomos y Autarquicos.
Entidades Publicas de Seguridad Social.

@]

Empresas Publicas.

o O ¢©

Entidades Financieras Oficiales.

o Sociedades Anénimas con Participacién Accionaria Mayoritaria del Estad

- Universidades.
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Componente control para la mejora

Al definir este componente la NRM sefiala: “La institucion debe mejorar continuamente la
efectividad del Sistema de Control Interno mediante el uso de los resultados de las
auditorias, el anélisis de datos, las acciones correctivas y preventivas y el Analisis Critico
de la alta direccion”.

Para evidenciar la implementaciéon y aplicacion de requisitos del componente control para
la mejora, fueron seleccionadas 6 preguntas que se detallan a continuacion, junto con los

resultados obtenidos.
1. ¢Se realizé el Analisis Critico?

La NRM sefala que la Direccién debe revisar el Sistema de Control Interno de la
organizacion a intervalos planificados, para asegurarse de su conveniencia,
adecuacion y eficacia continuas.

El siguiente cuadro evidencia que, del total de 473 instituciones, el 21 % realiz6 el
Analisis Critico y el 79% no realizo.

ategoria de respuesita antidad de entidade orcentaje
Si 97 21%
No 376 79%
Total 473 100%

Fuente: Elaboracién propia.

Entre las situaciones detectadas durante el analisis de la informacion podemos citar:

- Acta de Analisis Critico del Comité de Control Interno sin la firma de la Maxima

Autoridad.
- En el Analisis Critico no se trataron todos los elementos, correspondiente a cada

componente.
- Actas de afos anteriores.
- El Analisis Critico del SCI no abarco todos los criterios de la NRM.

El siguiente grafico presenta el resultado obtenido agrupado por instituciones de la
administracion central, descentralizada, universidades y municipios.
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2. ¢ Participo la Maxima Autoridad y su equipo directivo?

En el item anterior se sefiald que del total de 473 OEE y municipios, 97 instituciones
realizaron el Analisis Critico. En el siguiente cuadro se observa que solo 74
instituciones que representa el 16 % del total general, dio participacion a la Maxima
Autoridad y a todos los miembros del equipo directivo, mientras que el 84% no lo hizo.

Categoria de respuesta Cantidad de entidades Porcentaje
Si 74 16%
No 389 84%
Total 473 100%

Fuente: Elaboracion propia.

El siguiente gréafico presenta el resultado obtenido agrupado por instituciones de la
administracion central, descentralizada, universidades y municipios.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Administracién  Administracion  Universidades  Municipalidades
Central Descentralizada

Esi mno

Fuente: Elaboracion propia.

3. ¢EllInforme de Andlisis Critico incluyo todos los parametros establecidos en la NRM?

En la NRM se sefiala que la revision por la direccion debe planificarse y llevarse a
cabo incluyendo consideraciones que se deben tener en cuenta al elaborar el informe
del Analisis Critico. En el siguiente cuadro se detalla que solo el 6% de las
instituciones incluyé los parametros establecidos en la NRM y el 94 % no lo hizo.

Categoria de respuesta Cantidad de entidades Porcentaje

Si 27 6%
No 446 94%
Total 473 100%

Fuente: Elaboracién propia.

El siguiente grafico presenta el resultado obtenido agrugdo por instituciones d
administracién central, descentralizada, universidades y municipios.
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Fuente: Elaboracién propia.

.Se tomaron acciones para optimizar continuamente el SCI, y para eliminar o
minimizar las causas reales o potenciales de las debilidades detectadas en las

auditorias?

La NRM indica que la institucion debe tomar acciones para optimizar continuamente
su sistema de control interno, y para eliminar o minimizar las causas reales o
potenciales de las debilidades detectadas. Si bien la Auditoria Interna realiza el
seguimiento o avance de planes de mejoramiento, la direccion responsable del area
auditada debe asegurarse que se realicen las correcciones y que se toman las
acciones correctivas o de mejora necesarias, sin demora injustificada.

En el siguiente cuadro se observa que el 25% de los OEE tomaron acciones para
optimizar continuamente el SCI, mientras que el 75 % no tomo ninguna accion o no

presento la evidencia requerida.

Categoria de respuesta Cantidad de entidades Porcentaje

Si 117 25%
No 356 75%
Total 473 100%

Fuente: Elaboracion propia.

El siguiente grafico presenta el resultado obtenido agrupado por instituciones de la
administracién central, descentralizada, universidades y municipios.
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5. ¢Se tomaron acciones correctivas, preventivas y de mejora para eliminar o minimizar
causas reales o potenciales de las debilidades detectadas en los procesos de la

gestién?

El resultado obtenido de las verificaciones documentales, infiere que el 87% de los
OEE y municipios, no tomaron acciones correctivas, preventivas y de mejora para
eliminar las causas reales o potenciales de las debilidades detectadas en los

procesos de gestion.

Categoria de respuesta Cantidad de entidades Porcentaje

Si 63 13%
No 410 87%
Total 473 100%

Fuente: Elaboracién propia.

El siguiente grafico presenta el resultado obtenido agrupado por instituciones de la
administracion central, descentralizada, universidades y municipios.
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Fuente: Elaboracién propia.
6. ¢Se realizd seguimiento a los planes de mejoramiento?

La finalidad de los planes de mejoramiento es desarrollar una cultura institucional
orientada a la mejora, efectuando acciones que garanticen el buen uso de los
recursos publicos y una eficiente prestacién del servicio que le ha sido

encomendado.

Su seguimiento permite validar la orientacién de la institucion hacia el cumplimiento
de sus propdsitos, mantener una actitud construgtiva roaqi‘t' ahacialaey (e [STARS
| [\ 7
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E| cuadro demuestra que, de las 473 instituciones, solo 112 instituciones que
representan el 24% del total, realizaron seguimiento a los planes de mejoramiento
y 361 instituciones que representan el 76%, no realiz6 el seguimiento o no presentd

evidencia.

Categoria de respuesta Cantidad de entidades Porcentaje

Si 112 24%
No 361 76%
Total 473 100%

Fuente: Elaboracién propia.

El siguiente grafico presenta el resultado obtenido agrupado por instituciones de la
administracién central, descentralizada, universidades y municipios.
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Fuente: Elaboracién propia.

V. Conclusion

De la evaluacién de la efectividad realizada al Componente control para la mejora del
Sistema de Control Interno, de las 473 instituciones publicas del Paraguay se constatoé

que:

> Un total de 13 instituciones publicas, equivalente al 3 %, cuenta con un SCl en
fase Gestionado, lo que implica que el SCl se encuentra desplegado e
implementado, y se cuenta con mediciones de los factores de desempefio

asociados.

» Un total de 42 instituciones publicas, equivalente al 9 %, de las instituciones
publicas del Paraguay presenta un SCI en fase Disefiado, lo que significa que se
encuentra correctamente definido, los controles se ejecutan de acuerdo a lo
planificado y existe cierta disciplina respecto a ellos.

> Un total de 58 instituciones puUblicas, equivalente al 12 %, presenta un SCI en
estado Inicial, lo que significa que se encuentra en fase de disefio y que algun

controles basicos se encuentran establecidos;
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Un total de 360 instituciones publicas, equivalente al 76 %, presenta un Sistema
de Control Interno Deficiente, por lo que se infiere que el control interno no esta
sistematizado y que pocos o nulos elementos del Sistema de Control Interno se

encuentran definidos.
Es nuestro informe.

Asuncion, abril de 2023.
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